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Guide til kundetype Handicap [-- .
Barn under 18 ar

Du kan som foraeldremyndighedsindehaver eller veerge oprette et barn
under 18 ar med kundetype Handicap i Rejsekort-app.

Du skal via en ansgghingsformular uploade barnets dokumentation for
godkendelse.

Ansggningsformularen far du via Rejsekort Kundeservice

Kebenhavns Lufthavn  £ndre
Check ind far qy stér pa

1 Kontakt Kundeservice for ansggningsformular °

2 Opret din egen profil i Rejsekort-appen. Klik pa Barn under Indstillinger.

3 Opret derefter barnet med egen profil i Rejsekort-appen.

4 Indsend pakraevet dokumentation for barnet og afvent godkendelse af

kundetypen.



Kundetype Handicap barn under 18 ar

Download Rejsekort-appen i App Store
eller Google Play Butik

Standard - Child

© rejsekort

Har du ikke en profil allerede, sa skal du farst oprette din
egen profil som voksen over 18 ar pa din egen telefon.

Opret dernaest barnets profil under 18 ar pa barnets egen
telefon.

Du kan finde en guide til opseetning af barnets profil pa e
dette Iink: Oprette|Se af barn pé ReiSGkOl’t appen Copenhagen Airport ' Change

rejsekort
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https://www.rejsekort.dk/rejsekort_app/Hjaelp_boern

Kundetype Handicap barn under 18 ar

Trin1i ansegningformularen

For at ansgge om kundetype Handicap Barn under Ansgg om kundetype Handicap
18 ar, skal du kontakte Rejsekort Kundecenter pa e S B s
70113333 for at fé tilsendt en ansggningsformular. H;{é{ﬂfﬁuns@ger pa vegne af dit barn, er det i stedet barnets dokumentation, du skal

Pa Trin 1i formularen skal du kun uploade
dokumentation for barnets identitet og for at
barnet er berettiget til at rejse med kundetype
Handicap.
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Kundetype Handicap barn under 18 ar

Trin 2 og 3 i formularen

Her skal du, den voksne, ved trin 2 og 3 uploade
dokumentation for barnets identitet og for at
barnet er berettiget til at rejse med kundetype
Handicap.

Derfor skal du uploade en kopi af ét af disse kort:
« Ledsagekort
« Medlemskort til Dansk Blindesamfund eller
« Medlemskort til Synscenter Refsnees

Husk at seette flueben i Registrering af kundetype
Handicap.

)
Bekraeft din identitet

Upload ID *
Du kan for eksempel uploade:
+ Sundhedskort

« Kerekort

Det kan vaere et billede eller
en PDF.

Laes vores privatiivspolitik

Tilbage

3 ] 4

Bekreeft ledsage- eller medlemskort

Upload kopi af kort * @ Upload fil

Registrering af kundetype
Handicap *

Jeg accepterer, at Rejsekort &
Rejseplan A/S ma registrere,
at jeg, e en per

ansegni

kundatypen Handicap.
Samtykket kraeves, da det
anses som en falsom
personoplysning
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Kundetype Handicap barn under 18 ar

Trin 4 i formularen

Ved sidste trin i ansggningen skal du angive dine
egne og barnets oplysninger. Husk, at de skal
stemme overens med oplysningerne, | har angivet i
Rejsekort-appen.

Vi skal bruge dine oplysninger til at sikre, at du
som foreeldremyndighedsindehaver eller veerge for
barnet giver samtykke til, at vi tildeler barnet
kundetype Handicap.

Husk, at seette flueben ved at du ansgger pa vegne
af et barn, inden du afslutter ansggningen.

G —%
Indtast kontaktinformation

Da vigtigt, at du indtaster de samme ¢
opretteise | Rejsekort-appen

Gentag e-mail *

Jog snsager pd vegne af et
barn under 18 &r, som |eg er
forsider aller vaerge for,

Barnets formavn

Barnaets efternavn *

Barnets telefonnummer ~

Laes vores privatiivapolitik
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Kundetype Handicap barn under 18 ar

Kontrollér det, du har
indtastet

Nar du har kontrolleret dine indtastede & o o )

Kontroller de indtastede data og klik pa 'Send’ nederst
pa siden

oplysninger og sendt ansggningen, vil en
medarbejder i Rejsekort Kundecenter
behandle den manuelt. Du far besked via
din e-mail, nar ansggningen er

Jeg anseger p& vegne af et
barn under 18 &r, som jeg er

feerdigbehandlet, og barnets kundetype bl

Barnets fornavn *

Handicap er klar. ,

Barnets telefonnummer "

Lees vores privativspolitik

Veer opmaeerksom pa, at det kan tage op til

Tilbage

10 hverdage, for du far svar.

Indtil da rejser barnet til bernepris med

kundetype Barn (0-15 ar) eller til voksenpris
med kundetype Ung (16-17 ar), som barnet
fik, da | oprettede barnets profil.
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