- k Print eventuelt denne guide
@ rejse ort Sa kan du have den liggende ved siden af, mens

du gennemfarer bestillingen af Basiskort.

Guide til oprettelse af konto
pa Selvbetjeningen

Pa Selvbetjeningen kan du bestille Basiskort, se din
rejsehistorik, eendre dine personlige oplysninger og

veelge kundetype Pensionist eller Handicap.




Opret konto i Selvbetjeningen

Opret konto pa Selvbetjeningen

Log ind eller opret konto
ast di at i

For at oprette en konto pa Selvbetjeningen, skal du forst
indtaste din e-mailadresse.

Tjek at mailen er korrekt indtastet og tryk pa Fortseet.

Bemaerk: Har du allerede en konto i Rejsekort-appen, sa
kan du her ngjes med at indtaste samme e-mailadresse,

som du bruger i Rejsekort-appen. Sa kan du let logge ind.

Har du brug for hjselp?
Du kan altid finde svar pa dine spgrgsmal pa siden rejsekort.dk/Basiskort/Hjaelp

Du kan ogsa ringe til Rejsekort Kundecenter p4 nummer: 70 11 33 33.
Der er abent hverdage mellem 8-18 og lerdage mellem 10-15.
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Opret konto i Selvbetjeningen

Indtast kode

Du modtager nu en e-mail med en kode med 6 tal, som

© rejsekort

du skal indtaste i feltet pa siden. Koden er gyldig i 10
minutter. raesoden i dn el

Find koden og indtast de 6 cifre i felterne pa siden.
Tjek at tallene er korrekt indtastet.

Du kan fa tilsendt en ny kode, hvis du ikke nar at taste
den ind. Det gor du ved at abne en ny browser, skrive din

mail ind igen og trykke fortseet.

Tryk Fortseet, nar du er klar.

2 Opret konto i Selvbetjeningen ©) rejsekort



Opret konto i Selvbetjeningen

Opret konto

Du skal nu indtaste:
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e Dit fornavn
e Dit efternavn
* Din fodselsdato, sa vi er sikre pa, at du er over 18 ar

Klik pa Opret konto.

Du er nu logget ind pa din egen side pa Selvbetjeningen
og er klar til at bestille dit Basiskort.

Opret konto
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Opret konto i Selvbetjeningen

Velkommen til Selvbetjeningen

Du har nu oprettet din konto.
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Din kundetype er bestemt ud fra din fedselsdato. T——

in konto er klar, og du kan nu fortsaette til selvbetjeningen.
i Basiskort, se din rejsehistorik og
ndre dine personlige oplysninger.

Hvis du gnsker at skifte kundetype til Pensionist (under 67
ar) eller Handicap, kan du her klikke pa Skift kundetype.
Herefter falger en vejledning til hvordan du gaer. Den falger
du blot.

Klik pa Fortsaet, hvis du er tilfreds med den tildelte
kundetype og er klar til at bestille dit Basiskort pa

Selvbetjeningen.
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Opret konto i Selvbetjeningen

Din konto

Nar du har gennemfeart oprettelsen af din konto,
© rejsekort

kan du se din kundetype under Indstillinger.

Basiskort

Basiskort er et fysisk alternativ til dem, der ikke har mulighed for eller
onsker at bruge Rejsekort-appen

Under Indstillinger kan du ogsa skifte kundetype til 2

og tilfoje et betalingsmiddel, som bruges til at betale for

iller, skal du in adr )
kortet og rejser. Basiskortet koster 50 kr. og leveres normalt inden for 10-14 dage.

Pensionist (under 67 ar) eller Handicap.

Du kan herinde ogsa finde information om dine rejser og
dine betalinger.

Klik pa Bestil Basiskort, hvis du er klar til at bestille
Basiskort.
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