Tillaeg til Feelles Landsdeekkende Rejseregler pr. 8. april 2024

Opdateret den 13. marts med link til neerbus.dk

Pr. 8. april 2024 tilbyder Movia en ny service pa 3 busruter i Haslev. Der er tale om et pilotforsgg som hedder
"Neerbus”. Lees mere om forsgget her www.neerbus.dk

Rejser der foretages med pilotforsgget Naerbus vil veere omfattet af de Feelles Landsdsekkende Rejseregler.
Der er enkelte afvigelser i forhold til Feelles Landsdeekkende Rejseregler:

Afsnit 1.2. Serviceydelser

Neerbus er en service, der ikke fglger en kareplan, men i stedet udfares efter bestilling. Det betyder, at
servicen skal bestilles via en app, en webside eller via Movias kundecenter. Neerbus fremgar af
Rejseplanen.

Geografisk deekning og standsningssteder vil lsbende kunne andres. Saddanne andringer vil hurtigst muligt
fremga af blandt andet Rejseplanen og bestillingsapp’en.

Det er kundens ansvar at holde sig orienteret om aendringer i den bestilte kgrsel via app’en eller via
telefonisk henvendelse til Movia kundecenter pa telefon 70157100

Afsnit 3. Personer med permanent eller midlertidigt handicap

3.1. Assistance og 3.3 Medtagning af hjeelpemidler

Nar du benytter Neerbus skal du selv booke plads til kgrestol eller barnevogn nar du bestiller din Naerbus-tur.
Du kan ikke medbringe cykler i Neerbus.

Afsnit 4 Bagage, cykler og andre medbragte genstande

Afsnit 4.3 Cykler

Du kan ikke medbringe cykler i Neerbus.
Afsnit 4.4

Nar du benytter Neerbus, skal du selv booke plads til din barnevogn, nér du bestiller din Neerbus-tur

Afsnit 14.1 Driftsforstyrrelser

Neerbus drives af Movia og Movias rejsegaranti er omtalt p&A DOTs hjemmeside her:

Rejsegaranti for bus og lokaltog (dinoffentligetransport.dk)



http://www.nærbus.dk/
https://dinoffentligetransport.dk/kontakt-os/rejsegaranti/rejsegaranti-bus-og-lokaltog

